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Investigating Washington State Services

for People with Co-Occurring Support Needs

This project is led by the National Leadership Consortium and funded by the
Washington State Developmental Disabilities Council. The aim of the project is to improve
the services and lives of Washingtonians with co-occurring developmental disabilities and
mental and behavioral support needs through two goals:

1. To increase the knowledge and understanding that stakeholders across the state of Washington have
regarding evidence-based information about practices, needs, and experiences of people with co-
occurring developmental disabilities and mental and behavioral health support needs.

2. Toincrease the capacity for leaders across the state of Washington to create, build, transform, and scale
up evidence-based effective practices to better serve people with co-occurring developmental disability
and mental and behavioral health support needs.

The project consists of three phases:

PHASE 1: A mixed methods study (including a statewide and national literature and policy review, as well as a
statewide survey, focus groups, and interviews) to determine local and national models, strengths, areas of need,
and experiences of people with lived experience related to co-occurring developmental disabilities and mental
and behavioral support needs

PHASE 2: Development and dissemination of a report of findings and recommendations from the mixed methods
study, including a one-page plain language summary

PHASE 3: Development of a plan for a statewide event that will bring together a diverse network of stakeholders
to enhance understanding, determine priorities, and inspire needed change to improve service delivery and
quality of life outcomes for people with co-occurring developmental disabilities and mental and behavioral
support needs.

Statewide Survey and Interviews
We are conducting a statewide survey and interviews in the state of Washington investigating the practices,
needs, and experiences of people with cooccurring developmental disabilities and mental and/or behavioral
health support needs and hope to hear from people with lived experience!
This survey is for:
e Adults living in Washington state with a developmental disability and mental/behavioral health support
needs
e Families and caregivers of people living in Washington state with developmental disabilities and
mental/behavioral health support needs

www.natleadership.org
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Statewide Survey

The statewide survey asks participants to share their knowledge and
experience about navigating the Washington service system and challenges that
may have gotten in the way of receiving quality services. Responses to the survey
will help inform strategies to advance services for people with intellectual and/or
developmental disabilities and mental/behavioral health support needs and their
families.

Please click the link to take the survey: http://bit.ly/WALivedExperiences

The survey will be open for responses until August 9, 2024.
Participants who complete the survey will have the opportunity to enter to win one of two $50 Virtual
Amazon gift cards!

The survey will take about 15 minutes to complete, depending on your knowledge and
experiences. Responses will be confidential, and no identifying information about participants will be
shared with anyone outside of our research team. Responses will be analyzed with others who take the
survey, as well as responses from interviews and focus groups, and be included in a report that will be
published in the fall of 2024.

Washington residents can participate in both the survey and the interview

Individual Interviews
We will be conducting interviews to better understand user perspectives about services in
Washington. During the interview we will ask semi-structured and open-ended questions about your
experiences and perspectives related to your services and any challenges you have experienced.

Please click the link to see if you qualify for an interview: https://bit.ly/WAlnterviewScreener

Interviews will be conducted between July 15 and August 9, 2024.
To thank participants for their time, they will receive a $20 Virtual Amazon eGift Card after the
interview.

Interviews will be done over Zoom and will last approximately one hour. We will take notes and
record the interview so that we can remember the information shared, but no personally identifiable
information will be used in future reports, presentations, or publications.

For more information about the study, or for help with the survey or scheduling an interview, please
contact Cory Gilden, Research and Evaluation Manager of the National Leadership Consortium, at

www.natleadership.org
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Investigacion de los servicios del estado de Washington

para personas con necesidades de apoyo concurrentes

Este proyecto esta dirigido por el National Leadership Consortium (NLC, por sus
siglas en inglés) y financiado por el Consejo de Discapacidades del Desarrollo del Estado de
Washington (WADDC, por sus siglas en inglés). El objetivo del proyecto es mejorar los
servicios y las vidas de los habitantes de Washington con discapacidades del desarrollo con
necesidades de salud mental y conductual coexistentes a través de dos objetivos:

3. Aumentar el conocimiento y la comprensidn que tienen las miembros interesados en todo el estado de
Washington con respecto a informacion basada en evidencias cientificas sobre practicas, necesidades y
experiencias de personas con discapacidades del desarrollo concurrentes con necesidades de salud
mental y conductual.

4. Aumentar la capacidad de los lideres en todo el estado de Washington para crear, construir, transformar y
ampliar practicas efectivas basadas en evidencias para mejorar los servicios recibidos por personas con
discapacidades del desarrollo concurrentes con necesidades de salud mental y conductual.

El proyecto consta de tres fases:

FASE 1: Un estudio de métodos combinados (que incluye una revisidn de politicas publicas y literatura a nivel
estatal y nacional, asi como una encuesta a nivel estatal, grupos focales y entrevistas) para determinar los
modelos, fortalezas, areas de desarrollo y experiencias locales y nacionales de las personas con experiencias
personales. Experiencia relacionada con discapacidades del desarrollo concurrentes y necesidades de apoyo
mental y conductual.

FASE 2: Desarrollo y difusidn de un informe de hallazgos y recomendaciones sobre el estudio de métodos
combinados, incluyendo un resumen de una pagina en lenguaje accesible.

FASE 3: Desarrollo de un plan para un evento estatal que reunird a un grupo diverso de miembros interesadas
para mejorar la comprension, determinar prioridades e inspirar el cambio necesario para mejorar la prestacion
de servicios y los resultados de calidad de vida de las personas con discapacidades del desarrollo concurrentes
con necesidades de salud mental y conductual.

Encuesta y Entrevistas a Nivel Estatal

Estamos realizando una encuesta y entrevistas a nivel estatal en Washington para investigar las practicas,
necesidadesy experiencias de las personas con discapacidades del desarrollo con necesidades coexistente de
salud mentaly/o conductual. {Nos gustaria saber su experiencia personal!
Este proyecto busca participantes que sean:
e Adultos que viven en el estado de Washington con discapacidades del desarrollo y necesidades salud
mental/conductual.
e Cuidadores de personas que viven en el estado de Washington con discapacidades del desarrolloy
necesidades salud mental/conductual.

www.natleadership.org
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Encuesta a Nivel Estatal

La encuesta estatal pide a los participantes que compartan sus conocimientos y
experiencias sobre cdmo navegar el sistema de servicios de Washington y los desafios que
pueden haber obstaculizado la recepcién de servicios de calidad. Las respuestas a la encuesta
ayudaran a informar estrategias para mejorar los servicios para personas con discapacidades del
desarrollo concurrentes con necesidades de salud mental y conductual y sus familias.

Por favor haga clic en el enlace para realizar la encuesta: http://bit.ly/WALivedExperiencesEspanol

La encuesta estara abierta para respuestas hasta el 9 de agosto de 2024.
iLos participantes que completen la encuesta tendran la oportunidad de participar para ganar una de las dos
tarjetas de regalo virtuales de Amazon de $50!

La encuesta tarda aproximadamente 15 minutos en completarse, dependiendo de sus conocimientos y
experiencias. Las respuestas seran confidenciales y no se compartird ninguna informacién que identifique a los
participantes con nadie fuera de nuestro equipo de investigacién. Las respuestas se analizardn y se agruparan con
las de otras personas que respondan la encuesta, asi como las respuestas de entrevistas y grupos focales, y se
incluirdn en un informe que se publicara en el otofio de 2024.

Los residentes de Washington pueden participar tanto en la encuesta como en la entrevista

Entrevistas Individuales
Realizaremos entrevistas para comprender mejor las perspectivas de los usuarios sobre los servicios en
Washington. Durante la entrevista, le haremos preguntas semiestructuradas y abiertas sobre sus experiencias y
perspectivas relacionadas con sus servicios y cualquier desafio que haya experimentado.

Haga clic en el enlace para ver si califica para una entrevista: https://bit.ly/WAlInterviewScreener

Las entrevistas se realizaran entre el 15 de julio y el 9 de agosto de 2024.
Para agradecer a los participantes por su tiempo, recibiran una tarjeta de regalo electrdnica virtual de Amazon
de $20 después de la entrevista.

Las entrevistas se realizaran a través de Zoom y tendran una duracién aproximada de una hora.
Tomaremos notas y grabaremos la entrevista para que podamos recordar la informacién compartida, pero no se
utilizard informacion de identificacion personal en futuros informes, presentaciones o publicaciones.

Para obtener mas informacidn sobre el estudio, ayuda con la encuesta o programar una entrevista, comuniquese
con Cory Gilden, Directora de Investigacion y Evaluacién del National Leadership Consortium (NLC, por sus siglas
en inglés) a su correo electronico cgilden@natleadership.org.

iGracias por tomarse el tiempo de participar en esta importante investigacion!
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